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BON DE COMMANDE 

Sommeil Noir - Demande à ton poney 
 

 
Nom :   Prénom :  
 
J’aimerais recevoir :  Exemplaire(s) de ce livre 
 
Adresse :  
 
 
 
Code Postal :   Ville:  
 
E-mail :  
 
 

Joindre à ce bon de commande votre règlement par chèque. 
 
Pour 1 ouvrage expédié en France métropolitaine : 27,00 euros (22,00 euros + frais de port 5,00 euros ). 
 
L'ouvrage vous sera envoyé par la poste, en « lettre suivie », à l'adresse indiquée ci-dessus, 
dans les 48 heures suivant la réception de ce bon de commande accompagné de votre 
règlement adressé à : Editions Clic-Cheval • BP 4 • 91230 MONTGERON. 
 

Pour l'étranger, nous consulter, tarification du port différente selon les pays. 
 

Centres Equestres, nous consulter pour la tarification d’envois de plusieurs livres (frais de 
port dégressifs). 
 
 
Conditions Générales de vente : 

La validation de votre commande vaut acceptation de ces Conditions générales de vente. 

Nos offres de produits et prix sont valables tant qu’ils sont visibles sur le site, dans la limite des stocks 
disponibles. 

Les délais indiqués sont des délais moyens habituels et correspondent aux délais de traitement d’expédition 
auxquels s’ajoute le délai d’acheminement. Votre commande sera traitée à réception de votre chèque. En 
conséquence, les délais applicables sont ceux au jour de réception du chèque. En cas de retard d’expédition, un 
mail vous sera adressé. Dans ce cas, et tant que le produit n’est pas expédié, vous pouvez toujours annuler votre 
commande, aucun débit n’étant effectué avant l’expédition. 

Clic-Cheval ne pourra être tenu responsable des conséquences dues à un retard d'acheminement.  

En cas de paiement par chèque bancaire, celui-ci doit être émis par une banque domiciliée en France 
métropolitaine. 

Nous nous engageons à vous rembourser, ou à vous échanger les produits ne correspondant pas à votre 
commande. Dans ce cas, merci de bien vouloir en faire état par écrit et de nous renvoyer le ou les produits. La 
demande doit être effectuée dans les quinze jours ouvrés suivant la livraison. Toute réclamation formulée hors de 
ce délai ne pourra être acceptée. Les frais de retour vous seront remboursés. 

Informations nominatives :  

Les informations et données vous concernant sont nécessaires à la gestion de votre commande et à nos relations 
commerciales. Conformément à la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous disposez d'un droit d'accès 
et de rectification aux données personnelles vous concernant. 


